
SHEVIBE.COM RETURN FORM 
All returns must have prior approval by SheVibe Inc. Please fill in all pertinent information, print and 
include with your  return.   Please adhere  to  the additional  instructions which were  sent  to you via 
email and don’t hesitate to  let us know  if you have any questions.   Please allow at  least one billing 
cycle for refunds.  Some refunds may be issued via bank check.  Thank you so much for your patience 
and cooperation. 
 

Customer Information  Order Number:  

Name:   

Shipping or Mailing Address:   

Day time phone number:   
 
 

Defective Novelty ‐ Must be defective upon receipt.   Always try a fresh set of batteries first.   If the 
item does not have an actual defect and is returned to us it will be disposed of or shipped back to you 
at your expense.  Defective items will be replaced with same item. 

Exact nature of problem: 
 

 
 
 
 

 
 

Ellie Shoes ‐ If a different size or style is desired, a new order must be placed for that item. 

Reason for return: 
 

 
 
 

Arrived damaged?       Yes     No 

Exchange order placed?      Yes     No 

If yes, what is the SheVibe order number?   

 
 

Costumes & Lingerie ‐ If a different size or style is desired a new order must be placed for that item. 

Reason for return: 
 

 
 
 

Arrived damaged?      Yes     No 

 
 

Miscellaneous Item   
Reason for return: 

 
 
 
 

 


